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BETRIEBSREGLEMENT KITA

1 EINLEITUNG

Kita sind ein Bildungs- und Betreuungsangebot und haben zum Ziel, den Kindern einen Rahmen zu bieten, in dem
sie sich ihren Bedurfnissen entsprechend entfalten und entwickeln kénnen.

Die Kinder erhalten die Moglichkeit, in einer sozial- und altersgemischten Gruppe einen Teil ihres Kinderalltags zu
erleben und voneinander zu lernen. Dies soll in einer familiaren Atmosphare stattfinden. Die Kinder werden zu
sinnvollen und vielféaltigen Aktivitaten angeregt, ihre Kreativitat und Eigenaktivitat dabei wird geférdert. Die Gruppe
dient als Lernfeld, in welcher sie Toleranz und Riicksicht tiben, aber auch Freundschaften pflegen.

Die KiTS Kita ist Mitglied bei kibesuisse (Schweizerischer Verband fur Kinderbetreuung).

Die KiTS Kita unterliegt der Bewilligungs- und Aufsichtspflicht der Gemeinde. Gemass dem
Kinderbetreuungsgesetz des Kantons Aargau erhalten die Familien von ihrer Wohngemeinde eine
einkommensabhangige Unterstitzung, die im Elternbeitragsreglement der Gemeinde geregelt ist. Die
Unterstutzung muss von der Familie direkt bei der Wohngemeinde beantragt werden.

Das vorliegende Betriebsreglement ist Bestandteil der Betreuungsvereinbarung zwischen den Eltern und der K&F
KiTS GmbH. Im gesamten Dokument wird der Begriff Eltern verwendet. Gemeint sind damit Personen, welche
erziehungsberechtigt sind.

2 GRUNDSATZE / PADAGOGISCHE GRUNDHALTUNG

In der KiTS Kita wird auf einen geregelten, wiederkehrenden Tages-, Wochen- und Jahresrhythmus Wert gelegt.
Dies erleichtert die erste Loslésung vom Elternhaus und gibt den Kindern das notwendige Vertrauen und die
Sicherheit. Mit einer Haltung der Achtsamkeit und Wertschatzung werden die Kinder dort abgeholt, wo sie auf dem
Weg ihrer Entwicklung und Fahigkeiten stehen. Kinder brauchen Freiraum und Herausforderungen, um ihre
Fahigkeiten zu erproben. Beim eigenstandigen Tun entwickeln die Kinder ihre Vorstellungskraft, und sie lernen
standig dazu. Unsere padagogische Haltung unterstutzt und férdert die Kinder in dieser Hinsicht.

In der KiTS Kita werden positive soziale Kontakte mit anderen Kindern ermdéglicht und unterstutzt. Ein Kind, das sich
zugehorig fuhlt, erweitert seine sozialen Kompetenzen und macht dabei wertvolle Erfahrungen. Mit einer
Atmosphare des Geborgenseins und der Bereitstellung einer anregungsreichen Lernumgebung werden optimale
Voraussetzungen geschaffen, damit sich das Kind wohl fuhlt und es sich individuell entwickeln kann.

Fantasie und Kreativitat werden durch die Vielseitigkeit der Natur angeregt und geférdert. Auf der Basis von
Geborgenheit und Sicherheit kénnen die Kinder die Umwelt entdecken und die Abenteuerlust ausleben.
Regelmassiger Aufenthalt im Freien ist uns wichtig, denn beim Spielen draussen in der Natur sind dem kindlichen
Bewegungsdrang und der Fantasie keine Grenzen gesetzt.

3 OFFNUNGSZEITEN UND FEIERTAGE
Die Offnungszeiten sind auf der Webseite der K&F KiTS GmbH aufgeschaltet.

An folgenden gesetzlichen Feiertagen ist die Kita geschlossen:
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Karfreitag und
Ostermontag
Auffahrt
Auffahrtsbricke
Pfingstmontag
Fronleichnam
Fronleichnams-
brucke

1. August

Maria
Himmelfahrt
Allerheiligen

Dintikon, Menziken, Suhr

An lokalen Feiertagen ist die Kita gedffnet und bietet Betreuung an.

Die Kita sind aufgrund von Betriebsferien in folgenden Wochen geschlossen

2.und 3. Woche der Sommerferien gemass Ferienplan der Gemeinde und in den Weihnachtsferien jeweils vom

24. Dezember bis und mit 2. Januar

4 AUFNAHMEBEDINGUNGEN / VERTRAGSABSCHLUSS

In der Kita werden Kinder ab 3 Monaten bis zum Kindergartenalter aufgenommen. Die Anmeldung erfolgt Uber das
Anmeldeformular auf der Webseite. Es gilt eine Mindestanwesenheit von einem ganzen Betreuungstag oder
alternativ zwei halben Betreuungstagen pro Woche. Diese Regelmassigkeit ist wichtig, damit die Kinder Sicherheit
erleben und stabile Beziehungen aufbauen kdnnen. Der Platz gilt als kostenpflichtig gebucht, wenn die Leitung die
Anmeldung per E-Mail bestatigt hat.

Die definitive Zusicherung des Betreuungsplatzes erfolgt, sobald die Eltern von der K&F KiTS GmbH die
unterzeichnete Betreuungsvereinbarung mit dem vereinbarten monatlichen Betreuungstarif erhalten haben.
Einwé&nden seitens der Eltern kdnnen innerhalb einer Frist von zehn Tagen eingereicht werden.

Wird ein zugesicherter Platz nicht in Anspruch genommen, ist die K&F KiTS GmbH berechtigt, drei
Monatspauschalen der gebuchten Betreuungsmodule in Rechnung zu stellen.

Die Betreuungsmodule werden ab 3 angemeldeten Kindern durchgefiihrt. Kénnen einzelne Betreuungsmodule
zukinftig nicht mehr durchgefiihrt werden, wird dies den Eltern, unter Einhaltung der dreimonatigen
Kundigungsfrist, schriftlich mitgeteilt.

Aus padagogischer Sicht empfehlen wir eine maximale Anwesenheitszeit von 10 Stunden pro Kita-Tag nicht zu
Uberschreiten.

5 BETREUUNGSBEGINN UND -ENDE

Fur die zuverlassige Organisation des Tagesablaufs mussen die Kinder bis spatestens 09.00 Uhr in der Kita
erscheinen. Die Kinder kdnnen ab 16.00 Uhr abgeholt werden. Fir die Halbtagesbetreuung sind die Bring- und
Abholzeiten um 11.30 Uhr und um 13.00 Uhr. Diese Bring- und Abholzeiten mussen von den Eltern eingehalten

werden.

Ein stressfreier Ubergang von der Familie zur Kita und sowie der persénliche Kontakt und Austausch zwischen den
Eltern und dem Betreuungsteam ist besonders wichtig. Fur kurze Gesprédche Uber wichtige Erlebnisse oder
Befindlichkeiten des Kindes, muss genugend Zeit beim Bringen und Holen eingerechnet werden. Die Eltern sollen
am Morgen 10 Minuten vor Betreuungsbeginn und am Abend spétestens 15 Minuten vor Betreuungsende in der
Kita eintreffen.
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Wird ein Kind von einer Drittperson abgeholt, muss das Betreuungsteam vorgéngig von den Eltern dartber
informiert werden. Ist die Drittperson dem anwesenden Betreuungspersonal nicht bekannt, muss sie sich durch
einen amtlichen Ausweis identifizieren.

6 ABWESENHEIT

Abwesenheiten sind dem Betreuungsteam frihzeitig, spatestens vor dem Betreuungsmodul zu melden
(vorzugsweise schriftlich oder bei kurzfristigen Abmeldungen per Telefon). Diese werden nicht zurlckerstattet. Der
reservierte Platz wird bezahlt und nicht die Prasenz des Kindes.

Bei unentschuldigtem Fernbleiben wird eine Aufwandsgebthr von Fr. 10.- verlangt. Ebenfalls wird bei
mehrmaligem verspatetem Abholen der Kinder eine Aufwandsgebuhr verrechnet.

7 KUNDIGUNG / BETREUUNGSUNTERBRUCH

Die Betreuungsvereinbarung kann durch die Eltern mit einer Frist von drei Monaten auf Ende des Kalendermonats
gekundigt werden. Bei einer Reduktion der Betreuungstage gilt ebenfalls eine Kindigungsfrist von drei Monaten
auf Ende des Kalendermonats. Die Kindigung muss schriftlich (Post oder E-Mail) an die Leitung erfolgen.

Bei einem grundlegenden Wunsch nach Anderung der vereinbarten Betreuungsmodule (gemass
Betreuungsvereinbarung) wird zusammen mit der Leitung eine L&sung gesucht.

Bei einem langeren Betreuungsunterbruch (z.B. wegen Krankheit, Unfall, Urlaub oder anderen Abwesenheiten)
muss die Betreuungsvereinbarung fristgerecht gektndigt werden. Soll der Betreuungsplatz weiterhin garantiert
werden, muss wahrend dieser Abwesenheitszeit die vertraglich vereinbarte Monatspauschale weiterbezahlt
werden.

Bei einer unterjahrigen Kundigung wird der vereinbarte monatliche Betreuungstarif geméss
Betreuungsvereinbarung, wenn notig neu berechnet und die Eltern werden in der Folge nachzahlungspflichtig.

Bei wiederholter Missachtung des vorliegenden Betriebsreglements oder nicht termingerechter Bezahlung der
Betreuungskosten kann die K&F KiTS GmbH die Betreuungsvereinbarung fristlos kindigen. Dies fuhrt zum
sofortigen Ausschluss des Kindes aus der Kita. Die ausstehenden Betreuungskosten werden Uber die Ublichen
Rechtsmittel eingefordert.

8 AUSSCHLUSS / FRISTLOSE KUNDIGUNG
Die K&F KiTS GmbH behalt sich das Recht vor, Kinder vorubergehend auszuschliessen, wenn das Verhalten des
Kindes den reibungslosen Ablauf der Gruppe beeintrachtigt, oder die Sicherheit und das Wohlbefinden der

anderen Kinder gefahrdet.

Die K&F KiTS GmbH ist berechtigt, Kinder sofort auszuschliessen und die Betreuungsvereinbarung fristlos zu
kindigen, wenn die Fortfhrung des Vertrages aufgrund des Verhaltens des Kindes oder der Eltern unzumutbar

ist. Darunter gehdren unter anderem folgende Grinde:

e  Gefdhrdung anderer Kinder, der Mitarbeitenden oder sich selbst
e Der Betreuungsaufwand des Kindes Uberschreitet die personellen, organisatorischen oder fachlichen

Ressourcen der Kita
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e Wiederholte Missachtung des Betriebsreglements
e  Zahlungsausstand

e Unzureichende Bereitschaft der Eltern zur Kooperation

9 ZUSATZLICHE BETREUUNGSMODULE

Die Buchung von zusétzlichen Betreuungsmodulen ist nach Absprache mit der Leitung / dem Betreuungsteam
maglich und kann auch kurzfristig angefragt werden. Angemeldete Zusatzmodule werden gemass den Tarifen am
Monatsende zusammen mit der ndchsten Monatspauschale in Rechnung gestellt. Zusatzlich gebuchte Module
werden von der Leitung / dem Betreuungsteam bestatigt, ab diesem Zeitpunkt gelten die Leistungen als gebucht,
eine schriftliche Erganzung der Betreuungsvereinbarung ist hierzu nicht notwendig.

Absenzen der gebuchten Zusatzmodule werden nicht zuriickerstattet. Der reservierte Platz wird bezahlt, nicht die
Prasenz des Kindes.

10 EINGEWOHNUNG

In einem ausfuhrlichen Gesprach mit den Eltern wird unser Eingewdhnungskonzept erklart und es werden Termine
innerhalb des Eingewdhnungszeitraums vereinbart. Je entspannter und problemloser die Eingewohnungszeit
verlauft, desto sicherer wird das Kind seinen Platz in der Kita finden und annehmen. Deshalb ist es wichtig, jedem
Kind, die von ihm benétigte Zeit zur Verfligung zu stellen. Selbstverstandlich sind die Eltern und das
Betreuungsteam wéahrend der Eingewdhnungszeit in engem Kontakt miteinander und passen die Vereinbarungen
den Bedurfnissen des Kindes an.

Die Eltern (oder eine andere Bezugsperson) mussen in der ersten Zeit der Eingewdhnung anwesend sein und im
weiteren Verlauf der Eingewdhnungszeit ihr Kind auf Verlangen des Betreuungsteams jederzeit wieder abholen
kénnen.

Fur die Eingewdhnungszeit wird im Folgemonat ein Pauschalbetrag in Rechnung gestellt.

11 TARIFE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
Die Tarife sind auf der Webseite der K&F KiTS GmbH unter der Rubrik Tarifrechner aufgefihrt.

Mit dem Kinderbetreuungsgesetz (KiBeG) bestehen fir alle anspruchsberechtigten Familien die Mdglichkeiten,
Subventionen fur die Betreuungskosten bei der Wohngemeinde zu beantragen. Der Gemeindebeitrag richtet sich
nach der Hohe des massgebenden Einkommens, welches im Elternbeitragsreglement der Gemeinde festgelegt
ist. In diesem Fall erhalten die Eltern ausfuhrliche Informationen bei der Gemeindeverwaltung oder auf der
Gemeindewebseite.

Bei Zahlungsverzug ist den Eltern eine Nachfrist von 30 Tagen anzusetzen, bleibt die Zahlung innert dieser Frist
aus, so wird auf den gesamten Rechnungsbetrag 5% Verzugszins (OR Art. 104) erhoben. Jede gemahnte Rechnung
wird mit einer Mahngebthr von Fr. 20.- belastet.

Die Betreuungstage und die daraus resultierende Monatspauschale werden vertraglich festgehalten und sind

monatlich im Voraus zu bezahlen. Die Monatspauschale wird mit dem Faktor 4.08 verrechnet.

Bei der Anmeldung sowie bei Vertragsanderungen durch die Eltern wird eine GebuUhr von Fr. 10.- in Rechnung
gestellt.
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Allfallige Anderungen der Betreuungstarife oder Vertragsbedingungen werden, unter Beriicksichtigung der
Kundigungsfrist, den Eltern schriftlich angektndigt.

Kinder, die wegen Krankheit die Kita nicht besuchen kénnen, sind frihzeitig und mindestens vor dem
Betreuungstag beim Betreuungsteam abzumelden (vorzugsweise schriftlich oder bei kurzfristigen Abmeldungen
per Telefon).

Kranke Kinder (Durchfall, Brechreiz, ansteckenden Krankheiten, Fieber oder erhohte Temperatur mit Unwohlsein)
mussen zu Hause bleiben. Hat das Kind eine ansteckende Krankheit (z.B. Masern, Roteln, Scharlach, Windpocken,
Bindehautentzindung oder Ahnliches), ist die Leitung / das Betreuungsteam umgehend dariiber zu informieren.

Bei einem Lausebefall mussen alle Kontaktpersonen darUber informiert werden. Kinder mit Kopflausbefall kdnnen
in der Regel bereits am Tag nach der Behandlung mit einem zugelassenen Lausemittel die Kita wieder besuchen.

Bei Erkrankung des Kindes wahrend des Aufenthaltes in der Kita werden die Eltern vom Betreuungsteam
unverzuglich benachrichtigt. Das Kind muss vorzeitig abgeholt werden.

Beim Eintritt sind Informationen Uber Allergien, Unvertraglichkeiten, benétigte Medikamente, Krankheiten etc. der
Leitung / dem Betreuungsteam in einem personlichen Gesprach oder schriftlich mitzuteilen. Nach Moéglichkeit
sollen alle Kinder die Kita besuchen kénnen. Medikamente der Abgabekategorie A+, A und B (Abgabekategorien
der Arzneimittel in der Schweiz) sind verschreibungspflichtig. Bei diesen Medikamentenkategorien wird das
Dokument «Vollmacht zur Verabreichung von Medikamenten» von den Eltern ausgefiillt. Allfallige Anderungen des
Gesundheitszustandes des Kindes sind der Leitung / dem Betreuungsteam schriftlich mitzuteilen.

Falls das Kind personliche Medikamente benétigt, mussen diese von den Eltern personlich bei der Leitung oder
dem Betreuungsteam abgegeben werden. Es ist wichtig, dass das Betreuungsteam Uuber die genauen
Anweisungen fur die Einnahme/Abgabe der Medikamente informiert ist.

Kinder, die wegen Unfall die Kita nicht besuchen kdnnen, sind fruhzeitig und mindestens vor dem Betreuungstag
beim Betreuungsteam abzumelden (vorzugsweise schriftlich oder bei kurzfristigen Abmeldungen per Telefon).

Bei einem Unfall des Kindes wéhrend des Aufenthaltes in der Kita werden die Eltern vom Betreuungsteam
unverzUuglich benachrichtigt. Das Kind muss vorzeitig abgeholt werden. Die Betreuungspersonen sind berechtigt,
das Kind in arztliche Betreuung zu bringen oder den Rettungsdienst anzufordern. Die Kosten mussen die Eltern
tragen.

Verletzt sich ein Kind verwenden wir neben Kuhlbeuteln, Pflastern und Verbanden grundsatzlich folgenden Cremen
/ Produkte bei den Kindern:

e Desinfektionsspray, um die Wunde zu reinigen und vor Infektionen zu schitzen

¢ Wundheilsalbe: um die Heilung zu beschleunigen

e Arnika-Salbe und Arnika-Globuli zur Linderung von Schmerzen und Schwellungen

e Salbe fur Insektenstiche und Verbrennungen

e Zeckenspray wenn wir in den Wald gehen

e  Ohr- oder Stirnfiebermesser bei Fieber

Wir wenden dabei den Grundsatz «So wenig wie moglich, so viel wie nétig» an. Falls die Eltern mit der Anwendung

dieser Produkte nicht einverstanden sind, mussen sie dies schriftich mitteilen und geeignete Ersatzprodukte
mitbringen.
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Je nach Bedarf und Witterung werden die Kinder mit Sonnencréme eingecremt. Die Kita stellt hierfUr geeignete

Sonnencreme zur Verfugung oder verwendet auf Wunsch die von den Eltern mitgebrachte Creme.
Falls das Kind personliche Medikamente bendtigt ist das Vorgehen wie unter Punkt 13. Krankheit anzuwenden.

14 VERPFLEGUNG

Essen ist ein sinnliches Erlebnis und ein Zeitpunkt fur Gemeinschaft und Begegnung. Wir achten auf eine
ausgewogene und gesunde Ernahrung.

Bei der Anmeldung kénnen Angaben zu Allergien, Unvertraglichkeiten oder wichtigen Informationen beim Essen
(z.B. Verzicht auf Fleisch, etc.) vermerkt werden. Eine vegane Verpflegung sowie eine Ernahrung bei speziellen
Allergien / Unvertraglichkeiten bieten wir in unserer Kita nicht an. In diesem Fall werden mit den Eltern mogliche
Lésungen besprochen.

Das Mitgeben von zusétzlichen Speisen wie Sussigkeiten, Junkfood und Ahnlichem ist nicht erwinscht.
Ausnahmen gibt es an Kindergeburtstagen oder speziellen Festen, welche in Absprache mit dem Betreuungsteam
zu vereinbaren sind.

Fur die Babys werden frische Breie oder gekochte, weiche Lebensmittel vom Betreuungsteam zubereitet.
Schoppenpulver, Muttermilch sowie spezielle Babynahrung wird von den Eltern mitgebracht. Bei Babys werden
die individuellen Ess- und Trinkgewohnheiten beachtet und mit den Eltern abgesprochen. Es besteht die
Maoglichkeit die Kinder in der Kita zu stillen.

15 KLEIDUNG UND SPIELSACHEN

Die Kinder sind mit witterungsgerechter, bequemer Kleidung auszustatten, die schmutzig werden darf. Die Eltern
sind verantwortlich, dass Finken, Gummistiefel und personliche Ersatzkleider mitgebracht werden. Diese kdnnen
in der Kita deponiert werden. Die Kleidung sollte mit den Initialen der Kinder beschriftet sein.

Fur Kleinkinder sind allenfalls Nuggi und nach Absprache ein Kinderwagen mitzubringen.

Private Spielsachen und Gegenstande sollen zu Hause bleiben. Die Kita Ubernimmt keinerlei Verantwortung oder
Garantie fur mitgebrachte Spielsachen und Gegenstande.

16 ZUSAMMENARBEIT MIT DEN ELTERN

Jemand der Eltern muss wahrend der Betreuungszeit des Kindes jederzeit erreichbar sein (Arbeitsplatz oder zu
Hause). Sollte dies nicht zutreffen, muss eine weitere Kontaktperson hinterlegt sein. Dies liegt in der Verantwortung
der Eltern.

Der gegenseitige Austausch und eine gute Zusammenarbeit zwischen Eltern, Leitungs- sowie
Betreuungspersonen ist eine wichtige Informationsbasis auf, die besonders geachtet wird. Die Eltern werden
regelmassig Uber Aktuelles, Aktivitaten, organisatorische oder personelle Veranderungen orientiert. Wichtige
Begebenheiten, welche das Kind betreffen, sollen umgehend und direkt angesprochen werden.

Die Eltern sind verpflichtet wichtige Kinderinformationen (z.B. Allergien), Anderungen von Wohn- und
Rechnungsadresse, sowie notwendige Telefonnummern laufend der Kita zu melden.
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Die Betreuungspersonen sind gegentber dem Kind weisungsberechtigt, um den Tagesablauf der Kita
sicherzustellen. Im Falle von Herausforderungen im Alltag der Kita mit einem Kind sind die Eltern dazu angehalten,
gemeinsam mit dem Betreuungsteam nach geeigneten Lésungen zu suchen und sich konstruktiv einzubringen.

Konnen sich die Eltern und die Leitung Uber grundsatzliche Fragen nicht einigen, besteht die Moglichkeit, die
Tragerschaft K&F KiTS GmbH beizuziehen.

17 VERSICHERUNG UND HAFTUNG

Die Kita lehnt die Haftung fur beschadigte, verlorene und verschmutzte Gegenstande wie Spielsachen, Kleidung,
Kuscheltiere, usw. ab.
Die Eltern haften fur Schaden, die durch das Kind verursacht werden. Wir empfehlen den Eltern fur ihre Kinder eine
Haftpflichtversicherung abzuschliessen. Die Eltern sind ausserdem fur die Kranken- und Unfallversicherung des
Kindes verantwortlich.

Die KiTS GmbH verfugt Uber eine Betriebshaftpflichtversicherung.

18 NOTLAGE

Sollte eine Notlage (z.B. Pandemie, Epidemie, Brand) eintreten, kann die K&F KiTS GmbH die Kita schliessen.
Schadenersatzanspriche im Zusammenhang mit ausgefallenen Tagen sind in jedem Fall ausgeschlossen.

19 VERTRAGSBEDINGUNGEN

Mit der Anmeldung anerkennen die Eltern das vorliegende Betriebsreglement.

20 SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrags unwirksam oder undurchfuhrbar sein, wird sie durch eine Bestimmung
ersetzt, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen oder undurchfuhrbaren Bestimmung am nachsten kommt. Die
Gultigkeit der Ubrigen Vertragsbestimmung ist damit nicht betroffen.

21 GERICHTSSTAND / ANWENDBARES RECHT

Gerichtsstand fur Streitigkeiten aus dem vorliegenden Betriebsreglement ist Baden im Kanton Aargau. Es ist
ausschliesslich schweizerisches Recht anwendbar.
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